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INSTRUKSIES EN INLIGTING

1. Hierdie vraestel bestaan uit VYF afdelings.
TYD
AFDELING PUNTE (MINUTE)
A Kortvrae 40 20
B Voedsel en Voeding 40 40
C Kleding 40 40
D Behuising en Huishoudelike Apparaat 40 40
E Teorie van Produksie en
40 40
Entrepreneurskap
TOTAAL 200 180

2. Al die afdelings is verpligtend.

3. Beantwoord AFDELING A op die aangehegte ANTWOORDBLAD en
plaas dit agter in jou ANTWOORDEBOEK.

4. Nommer die antwoorde korrek volgens die nommeringstelsel wat in
hierdie vraestel gebruik is.

5. Begin ELKE vraag op 'n NUWE bladsy.

6. 'n Sakrekenaar mag gebruik word.

7. Gee aandag aan spelling en sinskonstruksie
8. Skryf slegs met blou of swart ink.

9. Skryf netjies en leesbaar.
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AFDELING A: KORTVRAE
VRAAG 1

1.1 Verskeie opsies word as moontlike antwoorde vir die volgende vrae
gegee. Kies die antwoord en maak 'n kruisie (X) in die blokkie (A — D)
langs die vraagnommer (1.1.1 — 1.1.22) op die aangehegte
ANTWOORDBLAD. GEEN punte sal toegeken word as meer as een
kruisie (X) vir 'n antwoord verskyn nie.

1.1.1 Watter organisasie is die hoofliggaam vir alle
verbruikersorganisasies landswyd?

A Nasionale Verbruikersforum

B Advertensie Standaarde Owerheid

C Suid-Afrikaanse Uitsaaikorporasie

D Die Suid-Afrikaanse Verbruikersunie (1)
1.1.2 Belasting op verbruikersgoedere en dienste beskikbaar in Suid-

Afrika:

A Invoerbelasting

B Inkomstebelasting

C Belasting op Toegevoegde waarde

D Lopende betaalstelsel (1)

1.1.3 Hierdie organisasie help verbruikers met probleme met
betrekking tot voedseletikette:

A Die Raad op Mediese Skemas

B Die Film en Publikasieraad

C Die Provinsiale Verbruikersake

D Nasionale Departement van Gesondheid Direktoraat (1)

1.14 Watter een van die volgende voedingstowwe sal die
bloedglukosevlak die meeste laat styg?

A Proteiene

B Koolhidrate

C Vesel

D Vet (1)

1.1.5 n Persoon wat aan hoé bloeddruk/hipertensie ly sal baat vind
met die volgende dieet-aanpassing:

Verminderde soutinname

Sluit rooivleis in dieet in

Verminder gluteninname

Sluit laevet melkprodukte in dieet in (1)

o0 >
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1.1.6 'n Jong volwassene met glutenintoleransie sal toegelaat word om

n...te eet.

A piesang-muffin

B botterbroodjie (skons en konfyt)

C grondboontjiebottertoebroodjie

D vrugteslaai D)

1.1.7 Die beste ysterryke voedselproduk wat yster aan die liggaam

verskafis ...

A gejodeerde sout.

B afgeroomde melk.

C lewer.

D volgraanbrood. (1)

1.1.8 Sandra verkies om die nuutste modeneigings te dra. Haar
keuse reflekteer n ... waarde.

A godsdienstige

B sosiale

C estetiese

D ekonomiese (1)

1.1.9 Die term styl kan beskryf word as ...

A die subtiele veranderinge wat items van mekaar
onderskei.
B die unieke kombinasie van lyn, kleur en tekstuur.
C 'n mode wat skielik populér is vir 'n relatiewe klein groep
mense.
D eksklusiewe mode item. (1)

1.1.10 Die mees belangrike vereiste om aan te trek vir 'n onderhoud is

om ...
A baie modieus aan te trek.

B die nuutste mode te dra.

C dowwe kleure te dra.

D konserwatief aan te trek, maar netjies. (1)

1.1.11  Watter een van die volgende beskryf die eienskappe van 'n
klassieke styl?

Unieke style

Uit-die-gewone style

Tydlose klere

Duur klere (1)

o0 >
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1.1.12 Die boodskappe wat deur ons klere oorgedra word staan
bekend as ...
A kommunikasie.
B verbale kommunikasie.
C eerste indrukke.
D nie-verbale kommunikasie. (1)
1.1.13 ’'nModeleier is 'n persoon wat ...
A slegs modeklere dra.
B die selfvertroue het om nuwe klere eerste te dra.
C slegs klassieke style dra.
D onvleiende modes verwerp. (1)
1.1.14 Die term “mode” kan die beste beskryf word as ...
A die versameling van lyn, kleur en tekstuur in 'n styl.
B die klerestyl wat aanvaarbaar is deur 'n groot aantal
persone op dieselfde tyd.
C kleiner kostuum detail, bv. 'n serp gedra op 'n spesifieke
manier.
D die kenmerkende konstruksielyne in 'n ontwerp. (1)
1.1.15 Baie eiendomme word verkoop met die risiko aan die koper
(‘voetstoots’). Dit beteken dat ...
A die koper die elektrisiteitsvoldoeningsertifikaat sal
benodig voor die oordrag geregistreer kan word.
B die verkoper is verantwoordelik vir die eiendomsagent
se kommissie.
C die koper is verantwoordelik vir alle ander uitgawes.
D jy die eiendom aanvaar met die latente defekte. (1)
1.1.16 Die belangrikste funksie van 'n advertensie is om ...
A inligting te verskaf.
B die prys van die produk te verlaag.
C die produk te verkoop.
D 'n oplossing te vind. (1)
1.1.17 Die “Trots Suid-Afrikaans”-embleem op produkte dui aan dat die
produk ...
A voldoen aan die standaarde van die SABS.

B
C
D

100% plaaslike materiaal bevat.

van 'n hoé kwaliteit ingevoerde materiaal vervaardig
word.

meer as 50% plaaslike materiaal bevat.
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1.1.18

1.1.19

1.1.20

1.1.21

Een van die belangrikste faktore wat 'n entrepreneur moet
oorweeg voordat 'n besigheid begin word, is die ...

A aflewering.

B verpakking.

C teikenmark.

D kwaliteitsbeheer. (1)

Hulpmiddels wat besigheidseienaars gebruik om hulle finansies
en winsgewendheid te beheer:

A Winsgrens en marknavorsing

B Marknavorsing en kontantbegroting

C Prysstruktuur en begroting

D Vloeidiagram en pryslys (1)

Volgens hierdie wet moet elke werknemer 'n kontrak met basiese
besonderhede in verband met werkvereistes ontvang:

A Wet op Arbeidsverhoudinge

B Wet op Basiese Diensvoorwaardes

C Wet op Gesondheid en Veiligheid

D Wet op Billike Indiensneming (1)

Identifiseer die kriteria wat 'n maatskappy nodig het om hierdie
logo op sy produk te plaas:

1. Laag in cholesterol en laag in sout

2. Hoé versadigde en hoé vesel

3. Hoé vesel en lae sout

4. Lae sout en hoog in preserveermiddels

5. Volroom suiwelprodukte en ander versadigde vette

A 1,3

B 4,5

C 2,4

D 2,3 (2)
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1.1.22 Identifiseer uit die lys hieronder DRIE dienste wat
eiendomsagente aan n voornemende koper bied:

Gee advies met die vind en koop van die regte eiendom
Help om alle transaksie-heffings te dek

Help met die aansoek vir 'n banklening

Subsidieer die eerste maand se huurgeld

Help met die voltooiing van die koopaanbodvorm

Berei die plaaslike behuisingstrategie voor

ook wh -~

i
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1.2  Kies die voedselverwante siekte (KOLOM B) om by die beskrywing van
die voedselverwante siekte (KOLOM A) te pas. Skryf die korrekte letter
(A — G) langs die ooreenstemmende nommer (1.2.1 — 1.2.5) op die
antwoordblad.

KOLOM A KOLOM B
BESKRYWING VAN VOEDSELVERWAN
VOEDSELVERWANTE SIEKTE TE SIEKTE
1.2.1 n Negatiewe reaksie teen gliadien A | Diabetes
1.2.2 n Vrywillige staking van voedsel en | B | Kanker
uithongering
1.2.3 n Tekort aan rooibloedselle C | Cholesterol
1.2.4 n Sagte wasagtige middel D | Anorexia
vervaardig deur die lewer en
liggaamselle
1.2.5 Braking na ooreetsessie E | Bulimie
F | Anemie

G | Gluten intoleransie
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1.3

1.4

Kies die tipe belasting uit KOLOM B om by die beskrywing in KOLOM A te
pas. Skryf die korrekte letter (A — G) langs die ooreenstemmende
nommer (1.3.1 — 1.3.5) op die antwoordblad.

KOLOM A
(Beskrywing van belasting)

KOLOM B
(Tipe belasting)

1.3.1 Belasting verhaal van werknemer se | A Kapitaalwins-
salaris belasting

1.3.2 Belasting betaalbaar na 'n persoon tot | B BTW
sterwe kom

1.3.3 Belasting betaal op alle goedere en C Aksynsreg
dienste wat die land binnekom

1.3.4 Belasting betaalbaar op ongereelde D Inkomstebelasting
inkomste

1.3.5 Belasting betaalbaar as die waarde E Invoerbelasting

van jou bates te verhoog

F Boedelbelasting

G Voorlopige

belasting

Kies die mode-terminologie uit KOLOM B om by 'n beskrywing in KOLOM
A te pas. Skryf die korrekte letter (A — F) langs die ooreenstemmende
nommer (1.4.1 — 1.4.5) op die aangehegte ANTWOORDBLAD.

KOLOM A KOLOM B
(Beskrywing) (Mode Terminologie)

1.4.1 'n Nuwe styl ontwerp deur A Ontwerp

modeontwerpers
1.4.2 Die buitelyne van n kledingstuk | B Couture
1.4.3 'n Mode-item wat verskyn en C Silhoeét

vinnig verdwyn
1.4.4 Individuele verskille in style D Modeneiging
1.4.5 Die rigting waarin mode beweeg | E Modegril

F Hoogmode

TOTAAL AFDELING A:

()
40
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AFDELING B: VOEDSEL EN VOEDING
VRAAG 2
2.1 Voeding speel n belangrike rol om bene gesond en sterk te hou.

211 Bespreek osteoporose met betrekking tot die volgende:

(a) TWEE simptome (2)
(b) DRIE oorsake (3)
(c) TWEE voorkomingsmaatreéls (2)

21.2 Gee TWEE redes waarom dit belangrik is om kalsium in 'n
persoon se dieet, wat aan osteoporose ly, in te sluit. (2)

21.3 Stel SES dieet-riglyne voor vir 'n persoon wat aan osteoporose ly

en wat laktose-intolerant is. (6)

22 2.21 Beskryf die gesondheidtoestand: anemie (3)
2.2.2 Gee redes waarom jong vroulike volwassenes meer vatbaar vir

anemie is. (4)

2.3  Stel VIER maniere voor om 'n persoon se daaglike soutinname te beperk. (4)

2.4 Verduidelik kortliks die verskille tussen voedsel-intoleransie en
voedselallergieé. (4)

2.5 Die voorkoming en die beheer van voedingsverwante omstandighede is
die verantwoordelikheid van elke verbruiker. Evalueer die implikasies van
die eetpatroon van die strokieprent.

HAGAR DIE VERSKRIKLIKE DEUR DIK BROWNE

ONTBY IS GEREED, HAGAR -

LEMOENSAP, 6 PANNEKOEKE, -
12 EIERS, ‘BACON’, WORSIES,
HAM, TUIS ‘FRIES’, GEBAKTE
APPELS, WARM BESKUIT MET
JELLIE, EN KOFFIE!

Bron: Sunday Times (Vryelik vertaal en aangepas)
(5x2) (10)

TOTAAL AFDELING B: 40
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AFDELING C: KLEDING
VRAAG 3
3.1 Noem VIER voordele waarom dit belangrik is om 'n werksklerekas te hé. (4)

3.2 Bespreek TWEE voorbeelde vir die volgende faktore en bespreek watter
impak dit op die modeneigings sal hé:

3.2.1 Ekonomiese faktore (4)
3.2.2  Sosiale faktore (4)

3.3 Noem en beskryf die VYF stadia van die modesiklus in die korrekte
volgorde. (5x2) (10)

3.4 Handelsname beinviloed die koopgedrag van jongmense. Gee redes
waarom jongmense hierdie klere dra. (5)

3.5 Verduidelik TWEE maniere hoe 'n goeie selfbeeld 'n tiener se keuse van
klere kan beinvloed. (4)

3.6  Gee DRIE riglyne om te verseker dat 'n persoon se liggaamstaal, postuur
en spraak kan bydra om 'n positiewe beeld by 'n onderhoud te skep. (3)

3.7 Wanneer jong volwassenes vir die eerste keer by 'n werk begin moet hulle:

e By die kleredrag van die maatskappy inpas
e Moontlik verplig wees om maatskappy-klere te dra
e Geskikte klere kies om sosiaal met kollegas te verkeer

3.7.1 Stel voor hoe om hierdie drie stelling te staaf met betrekking tot
die keuse van klere by die werkplek. (6)

TOTAAL AFDELING C: 40
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AFDELING D: BEHUISING EN SAGTE MEUBLEMENT
VRAAG 4
4.1 Verduidelik die volgende terme:
4.1.1 Huisverband/Huislening (2)
4.1.2 Oordragkoste (2)
4.1.3 Deeltitel (3)
4.2 Noem en verduidelik enige DRIE rolspelers wat betrokke is in die proses
om 'n verbandlening te verkry. (3x2) (6)
4.3 Vergelyk die voordele in die koop van 'n huis met die nadele van die huur
van 'n huis.
Tabuleer jou antwoord soos volg:
Voordele — Koop van huis Nadele — Huur van huis
1. 1
2. 2
3. 3
4. 4
(4x2) (8)
4.4 Bespreek die voordele om in eiendom in Suid-Afrika te belé. (5x2) (10)
4.5 Verbruikers koop dikwels duur huishoudelike toestelle op
huurkoop/afbetalingskoop. Noem DRIE voordele verbonde aan hierdie
kooptransaksie. (3)
4.6 Wanneer jy ntoestel op krediet koop word 'n wettige dokument opgetrek.
Noem enige VIER inligtingspunte wat op die kontrak moet verskyn. (4)
4.7 Behalwe huurkoop/afbetalingskoop, noem nog TWEE vorme van krediet. (2)
TOTAAL AFDELING D: 40
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AFDELING E: TEORIE VAN PRODUKSIE EN BEMARKING VAN VOEDSEL,
KLEDING EN SAGTE MEUBLEMENT

VRAAG 5

5.1 Verduidelik die volgende:

5.1.1 Entrepreneur (2)
51.2 Oorhoofse koste (2)
51.3 Kontantvloei (2)
5.2 Gee VIER redes waarom voorraadbeheer gedoen moet word. 4)
5.3 Bespreek die belangrikheid van 'n produksielyn in 'n klein onderneming. (5)
5.4 Meld VIER kenmerke van 'n suksesvolle entrepreneur. (4)
5.5 Verskaf VYF eienskappe van goeie verpakking. (5)

5.6 Lys en verduidelik die kriteria vir die opstel van 'n besigheidsplan.  (5x2) (10)

5.7 “Ditis nodig vir elke besigheidseienaar om n volhoubare en winsgewende
besigheid te bestuur.”

Bespreek wat gedoen moet word om bogenoemde te bereik. (6)
TOTAAL AFDELING E: 40

GROOTTOTAAL: 200
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CONSUMER STUDIES / VERBRUIKERSTUDIES
ANSWER SHEET / ANTWOORDBLAD
SEPTEMBER 2011

NAME / NAAM: GRADE / GRAAD

SECTION A/ AFDELING A

QUESTION /VRAAG 1.1 QUESTION / VRAAG 1.2
111 A B c | D |1 1.2.1
112 A B CcC | D |1 1.2.2
113 A B c | D |1 1.2.3
114 A B CcC | D |1 1.2.4
115 A B C | D |1 1.2.5 5
116 A B CcC | D |1
117 A B C | D |1 QUESTION / VRAAG 1.3
118 A B cC | D |1 1.3.1
119 A B C | D |1 1.3.2
1110 A B CcC | D |1 1.3.3
1111 A B Cc | D |1 1.3.4
1112 A B c | D |1 1.3.5 5
1113 | A B cC | D |1
1.1.14 | A B C | D |1 QUESTION / VRAAG 1.4
1115 A B Cc | D |1 1.4.1
1.1.16 | A B cC | D |1 1.4.2
1117 | A B CcC | D |1 1.4.3
1.1.18 | A B C | D |1 1.4.4
1.1.19] A B CcC | D |1 1.4.5 5
1.1.20| A B C | D |1
1121 A B C | D |2
1122 A B C | D |3 25
TOTAL / TOTAAL

40




