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Province of the

EASTERN CAPE

EDUCATION
NASIONALE
SENIOR SERTIFIKAAT
	GRAAD 11


NOVEMBER 2010
	VERBRUIKERSTUDIES



PUNTE:  200

TYD:  3 uur
	Hierdie vraestel bestaan uit 11 bladsye en ŉ antwoordblad.


	INSTRUKSIES EN INLIGTING

	
	

	1.
	AFDELING A, B, C en D is VERPLIGTEND.  Kies EEN vraag uit AFDELING E, nagelang van die praktiese komponent wat in jou skool aangebied is.

	
	

	2.
	AFDELING A moet op die gegewe antwoordblad beantwoord word. 

	
	

	3.
	Nommer die vrae presies soos die vrae in die vraestel genommer is.

	
	

	4.
	Begin elke vraag op ŉ NUWE bladsy.

	
	

	5.
	Skryf netjies en leesbaar.


	AFDELING A
	

	
	
	
	
	

	VRAAG 1
	

	
	
	

	1.1
	Verskeie moontlike opsies word vir elke vraag verskaf.  Kies die korrekte antwoord en trek ŉ duidelike kruis (X) oor die blok (A – D) langs die ooreenstemmende nommer (1.1.1 – 1.1.10) op die antwoordblad.  Geen punte sal verskaf word indien meer as een kruis (X) langs ŉ nommer verskyn nie.
	

	
	
	
	
	

	1.1.1
	Liggaamsbou proteïene word aangetref in …
	

	
	
	
	
	

	
	A.
	vleis en vis.
	

	
	B.
	brood en aartappels.
	

	
	C.
	sojabone en spinasie.
	

	
	D.
	wortels en hoender.
	(2)

	
	
	
	
	

	1.1.2
	… is ŉ voorbeeld van ŉ polisakkaried.
	

	
	
	
	
	

	
	A.
	Glukose
	

	
	B.
	Fruktose
	

	
	C.
	Stysel
	

	
	D.
	Galaktose
	(2)

	
	
	
	
	

	1.1.3
	Die dieet van ŉ tienerdogter moet die volgende insluit:
	

	
	
	
	
	

	
	A.
	Proteïene, vette en stysel
	

	
	B.
	Proteïene, kalsium en yster
	

	
	C.
	Vette, stysel en water
	

	
	D.
	Yster, vette en stysel
	(2)

	
	
	
	
	

	1.1.4
	ŉ Finansiële plan wat aan ŉ familie verskaf word vir ŉ spesifieke tyd, is ŉ …
	

	
	
	
	
	

	
	A.
	huishoudelike begroting.
	

	
	B.
	verwagte inkomste.
	

	
	C.
	bankstate.
	

	
	D.
	verwagte uitgawes.
	(2)

	
	
	
	
	

	1.1.5
	ŉ Persoon kan ŉ klag indien rakende misleidende verkope by die …
	

	
	
	
	
	

	
	A.
	Koördinerende Verbruikersraad.
	

	
	B.
	Buro van Standaarde.
	

	
	C.
	Departement van Handel en Nywerheid.
	

	
	D.
	Georganiseerde Koophandel.
	(2)

	
	
	
	


	1.1.6
	Voorbeelde van veranderde uitgawes sluit die volgende in:
	

	
	
	
	
	

	
	A.
	Huisverband paaiemente, huur, lang- en korttermyn versekering.
	

	
	B.
	Vervoerkostes, mediese uitgawes en TV-lisensie.
	

	
	C.
	Voedsel en ander kruideniersware, water en elektrisiteit.
	

	
	D.
	Ontspanning, selfoonrekening, klere en skoonheidsmiddels.
	(2)

	
	
	
	
	

	1.1.7
	Die ontwerpbeginsel wat in die skets gebruik is, is …
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	A.
	balans.
	

	
	B.
	nadruk.
	

	
	C.
	ritme.
	

	
	D.
	proporsie.
	(2)

	
	
	
	
	

	1.1.8
	Afdroogdoeke word dikwels vanuit katoen of linne vervaardig, omdat hierdie vesels …
	

	
	
	
	
	

	
	A.
	absorberend is.
	

	
	B.
	nie maklik vlek nie.
	

	
	C.
	gou droog word.
	

	
	D.
	goedkoop is om aan te koop.
	(2)

	
	
	
	
	

	1.1.9
	Muf sal waarskynlik die vinnigste op … voedsel groei.
	

	
	
	
	
	

	
	A.
	klammerige
	

	
	B.
	melkerige
	

	
	C.
	styselagtige
	

	
	D.
	olierige
	(2)

	
	
	
	

	1.1.10
	Die duursaamheid van ŉ tapyt hang af van die …
	

	
	
	
	
	

	
	A.
	oppervlak se tekstuur.
	

	
	B.
	digtheid se tekstuur.
	

	
	C.
	lengte van die pool.
	

	
	D.
	tipe mat onderlaag.
	(2)

	
	
	
	(10x2)
	(20)

	
	
	
	
	


	1.2
	Identifikasie items
	

	
	
	
	
	

	
	Kies VYF voordele om te begroot uit die onderstaande lys.  Trek ŉ kruis (X) oor die korrekte letters op jou antwoordblad.
	

	
	
	
	
	

	
	A.
	Beter beheer oor inkomste.
	

	
	B.
	Voorsiening word gemaak vir lang- en korttermyn doelwitte.
	

	
	C.
	Dit weerspieël uitgawes wat die familie nog moet nakom.
	

	
	D.
	Dit maak voorsiening vir noodgevalle.
	

	
	E.
	Foute kan in tyd reggestel word.
	

	
	F.
	Behoeftes en doelwitte is duidelik gedefinieer.
	

	
	G.
	Voorsiening vir spaar word gemaak.
	

	
	H.
	Altyd geld beskikbaar vir luukses.
	

	
	I.
	Dit het alternatiewe gebruiksmoontlikhede.
	

	
	J.
	Dit stel riglyne vir beplanning.
	(5)

	
	
	
	

	1.3
	Pas-items
	

	
	
	
	
	

	
	Kies die beskrywing uit KOLOM B die versiering wat pas by die ontwerpbeginsel in KOLOM A.  Kies die korrekte antwoord en trek ŉ kruisie (X) oor die ooreenstemmende letter (A – G) langs die nommer (1.3.1 – 1.3.6) op jou antwoordblad.  
	

	
	
	
	
	

	
	
	KOLOM A

Ontwerpbeginsel
	KOLOM B

Versiering
	

	
	1.3.1
	Ritme
	A
	Die ontwerpe op die linkerkant van die bord is die spieëlbeeld van die regterkant.
	

	
	1.3.2
	Nadruk
	B
	Die ontwerp in ŉ skinkbord word alternatiewelik op dieselfde manier herhaal.
	

	
	1.3.3
	Formele balans
	C
	Die ornamente op die eenkant van ŉ spieëlkas is verskillend van die anderkant gerangskik, maar visuele gewig is eweredig.
	

	
	1.3.4
	Proporsie
	D
	Word verkry deur proporsie, ritme, balans en fokus so te gebruik dat dit lyk asof alles bymekaar pas.
	

	
	1.3.5
	Informele balans
	E
	Die versiering moet nie te klein of te groot wees in verhouding tot die geheel nie.
	

	
	1.3.6
	Harmonie
	F
	Die gebruik van ŉ helderkleur lig om aandag op ŉ spesifieke area te vestig.
	

	
	
	
	G
	Word verkry deur al die ontwerpelemente saam te smelt.
	(6)

	
	
	
	
	
	


	1.4
	Kies ŉ beskrywing uit KOLOM B wat by die item in KOLOM A pas.  Trek ŉ kruis (X) oor die ooreenstemmende letter (A – E) langs die korrekte nommer (1.4.1 – 1.4.4) op die antwoordblad.
	

	
	
	

	
	
	KOLOM A

Item
	KOLOM B

Beskrywing
	

	
	1.4.1
	Kwitansie
	A
	ŉ Plan om geld uit te gee
	

	
	1.4.2
	Faktuur
	B
	ŉ Dokument ontvang as geld uitstaande is
	

	
	1.4.3
	Uitgawes
	C
	ŉ Bedrag geld ontvang
	


	
	1.4.4
	Inkomste
	D
	ŉ Dokument ontvang as betaling gemaak is
	

	
	
	
	E
	ŉ Bedrag geld gespandeer
	(4)

	
	
	

	1.5
	Kies ŉ beskrywing uit KOLOM B wat by die item in KOLOM A.  Kies die korrekte antwoord en trek ŉ kruis (X) oor die ooreenstemmende letter (A – F) langs die nommer (1.5.1 – 1.5.5) op die antwoordblad.
	

	
	
	

	
	
	KOLOM A

Item
	KOLOM B

Beskrywing
	

	
	1.5.1
	ADT
	A
	Glisemiese indeks
	

	
	1.5.2
	DVI
	B
	Aanbevele dieettoelating
	

	
	1.5.3
	ADI
	C
	Aanbevele daaglikse inname
	

	
	1.5.4
	Porsie
	D
	Aanbevele daaglikse toelating
	

	
	1.5.5
	GI
	E
	Aanbevele porsie
	

	
	
	
	F
	Dieet verwysings inname
	(5)

	
	
	
	
	[40]


	AFDELING B
	

	
	
	
	
	

	VRAAG 2
VOEDSEL EN VOEDING
	

	
	
	
	
	

	2.1
	Bestudeer die onderstaande gevallestudie en beantwoord die vrae wat volg:
	

	
	
	
	
	

	
	Na ŉ konsert in die gemeenskapsaal, het Sharon binne ŉ paar uur ernstig siek geword.  Die dokter het voedselvergiftiging gediagnoseer.  By die konsert was die volgende voedsel te koop aangebied:

Gestopte hoender, skaapvleiskerrie en rys, worsrolletjies, tamatieslaai, koeldranke en tee.
	

	
	
	
	
	

	
	2.1.1
	Identifiseer DRIE van die bogenoemde voedsels wat moontlik tot Sharon se voedselvergiftiging kon bydra.  Motiveer jou antwoord.
	(4)

	
	
	
	
	

	
	2.1.2
	Noem TWEE simptome van voedselvergiftiging.
	(2)

	
	
	
	
	

	2.2
	Bestudeer die volgende siektes of gesondheidstoestande en maak ŉ voorstel van ŉ vitamiene of mineraal supplement wat die toestand kan verbeter.
	

	
	
	
	
	

	
	2.2.1
	Betsie mag moontlik anemie hê.
	

	
	
	
	

	
	2.2.2
	Melanie wil verseker dat sy nie verkoue gedurende die winter kry nie.
	

	
	
	
	

	
	2.2.3
	Clive ly aan beri-beri.
	

	
	
	
	

	
	2.2.4
	Mev. Botha is bekommerd dat sy osteoporose sal ontwikkel.
	(4)

	
	
	
	
	

	2.3
	Lys VIER riglyne wat ŉ swangervrou in ag moet neem om ŉ gesonde lewenswyse te handhaaf.
	(4)

	
	
	
	
	

	2.4
	Waarom moet moeders babas eerder borsvoed as bottelvoed?
	(4)

	
	
	
	
	

	2.5
	Beskryf VYF riglyne wat bejaardes moet volg om gesonde eetgewoontes te hê.
	(5)

	
	
	

	2.6
	Bestudeer die volgende voedsels/vrugte en beantwoord die vrae wat volg:
	

	
	Medium appel met skil

Piesang

Melk

Eiers

	

	
	2.6.1
	Watter bogenoemde voedselsoort het die meeste veselinhoud?
	(2)

	
	
	
	
	

	
	2.6.2
	Waarom is dit belangrik om vesel in die dieet te hê?
	(3)

	
	
	
	
	

	
	2.6.3
	Watter van die bogenoemde voedsels het die meeste proteïeninhoud?
	(2)

	
	
	
	
	

	
	2.6.4
	Verskaf TWEE redes waarom proteïene belangrik is.
	(2)

	
	
	
	
	

	2.7
	Noem VIER tipes voedselverkooppunte in Suid-Afrika.
	(4)

	
	
	
	
	

	2.8
	Verduidelik die belangrikheid vir die verbruiker om die volgende kriteria te oorweeg as voedsel aangekoop word.
	

	
	
	
	
	

	
	2.8.1
	Kwaliteit
	(2)

	
	
	
	
	

	
	2.8.2
	Prys
	(2)
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	AFDELING C
	

	
	
	
	
	

	VRAAG 3
KLEDING
	

	
	
	
	
	

	3.1
	Noem VYF faktore wat in ag geneem moet word as kleure-keuses vir klere geneem word.
	(5)

	
	
	
	
	

	3.2
	Meld die diens wat jy verlang as jy klere-inkopies by ŉ kleinhandelaar doen.
	(4)

	
	
	
	
	

	3.3
	Verduidelik hoe ŉ klere-etiket vir die koper ŉ bron van inligting is.
	(4)

	
	
	
	
	

	3.4
	ŉ Fisies-gestremde persoon wil graag ŉ hemp en broek aankoop.  Maak voorstelle aan die persoon om in ag te neem as maklik wil aan- en uittrek.
	(5)

	
	
	
	
	

	3.5
	Doen voorstelle aan ŉ persoon met die volgende liggaamsfoute:
	

	
	
	
	
	

	
	3.5.1
	Wye heupe
	(4)

	
	
	
	

	
	3.5.2
	Groot maag
	(4)

	
	
	
	
	

	3.6
	Differensieër tussen vorm en fatsoen.
	(4)

	
	
	
	
	

	3.7
	Verduidelik die effek van die volgende op die menslike liggaam.
	

	
	
	
	
	

	
	3.7.1
	Rooi
	(2)

	
	
	
	
	

	
	3.7.2
	Blou
	(2)

	
	
	
	

	3.8
	Beantwoord die volgende vrae met betrekking tot ritme.
	

	
	
	
	
	

	
	3.8.1
	Verduidelik ritme as ŉ ontwerpsbeginsel.
	(2)

	
	
	
	
	

	
	3.8.2
	Noem VIER maniere hoe ritme in ŉ ontwerp verkry kan word.
	(4)
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	AFDELING D
	

	
	
	
	
	

	VRAAG 4
BEHUISING EN MEUBLEMENT
	

	
	
	
	
	

	4.1
	Identifiseer die volgende teken/simbool
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	(2)

	
	
	
	
	

	4.2
	Noem VIER doelwitte van bogenoemde simbool.
	(4)

	
	
	
	
	

	4.3
	Wat is die voordele daaraan verbonde om ŉ inkopielys op te stel?
	(4)

	
	
	
	
	

	4.4
	Herrangskik die volgende stappe in die korrekte volgorde in die opstel van ŉ begroting.
	

	
	
	
	
	

	
	A.
	Lys verwagte uitgawes
	

	
	B.
	Analiseer jou behoeftes en stel doelwitte
	

	
	C.
	Lys jou inkomste
	

	
	D.
	Bereken die verskil
	(4)

	
	
	
	
	

	4.5
	Noem VYF redes waarom wol geskik is as tapytvesel.
	(5)

	
	
	
	
	

	4.6
	Om meer ruimte in ŉ vertrek te skep, moet goeie looppaaie beplan word.
	

	
	
	
	
	

	
	4.6.1
	Wat is ŉ looppad?
	(2)

	
	
	
	
	

	
	4.6.2
	Lys VYF eienskappe van ŉ goedbeplande looppad.
	(5)

	
	
	
	
	

	4.7
	Bestudeer die onderstaande skets en beantwoord die vrae wat volg:
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	4.7.1
	Identifiseer hoe harmonie in die vertrek verkry is.
	(3)

	
	
	
	
	

	
	4.7.2
	Identifiseer TWEE tipes lyne wat sigbaar is in die vertrek.
	(2)

	
	
	
	
	

	4.8
	4.8.1
	Stel ŉ geskikte analogiese kleurskema voor vir die vertrek wat noordfront.
	(3)

	
	
	
	

	
	4.8.2
	Verskaf redes vir jou keuse.
	(2)

	
	
	
	

	4.9
	Voltooi onderstaande tabel met betrekking tot die bogenoemde skets.
	

	
	
	
	
	

	
	Tabuleer jou antwoord as volg:
	

	
	
	

	
	Aktiwiteite
	Tipe beligting
	

	
	(2)
	(2)
	(4)

	
	
	
	
	[40]


	AFDELING E
	

	
	
	
	
	

	PRAKTIESE KOMPONENT
	

	
	
	
	
	

	Kies EEN komponent volgens die praktiese opsie wat jou skool aanbied. 
	

	
	
	
	
	

	VRAAG 5: VOEDSEL
	

	
	
	
	
	

	OF
	

	
	
	
	
	

	VRAAG 6:  KLEDING
	

	
	
	
	
	

	OF
	

	
	
	
	
	

	VRAAG 7:  SAGTE MEUBLEMENT
	

	
	
	
	
	

	VRAAG 5
VOEDSEL
	

	
	
	
	
	

	Lees die onderstaande gevallestudie en beantwoord die vrae wat volg:
	

	
	
	
	
	

	
	Maggie het besluit om op haar 21ste verjaardagparty broodrolletjies saam met haar voorgereg te bedien.

Sy het die broodresep op die kant van die broodmeel gebruik.  Vir nagereg het sy roompoffertjies bedien.
	

	
	
	
	
	

	5.1
	Klassifiseer die rysmiddel wat in die broodrolletjies voorkom.
	(2)

	
	
	
	
	

	5.2
	Noem TWEE funksies van gis.
	(2)

	
	
	
	
	

	5.3
	Waarom is dit belangrik om die deeg te knie?
	(6)

	
	
	
	
	

	5.4
	Verduidelik die veranderinge wat in gisdeeg plaasvind tydens die bakproses.
	(8)

	
	
	
	
	

	5.5
	Beskryf die kriteria wat jy sal gebruik om die gebakte broodrolletjies te evalueer.
	(6)

	
	
	
	
	

	5.6
	Wat is die verhouding van die bestanddele wat in roompoffers (choux pasta) gebruik word?
	(6)

	
	
	
	
	

	5.7
	Klassifiseer die rysmiddel in die roompoffers (choux pasta).
	(2)

	
	
	
	
	

	5.8
	Terwyl die oond nog warm was, het Maggie die roompoffers gebak.  Die roompoffers was ŉ mislukking.  Verduidelik waarom ...
	

	
	
	
	
	

	
	5.8.1
	die chouxpasta te styf was.
	(2)

	
	
	
	
	

	
	5.8.2
	vet het uit die roompoffertjies gekom tydens die bakproses.
	(2)

	
	
	
	
	

	
	5.8.3
	die roompoffertjies inmekaar gesak het toe dit uit die oond verwyder is.
	(2)

	
	
	
	
	

	5.9
	Meld TWEE eienskappe van ŉ chouxpasta produk.
	(2)
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	VRAAG 6
KLEDING
	

	
	
	
	
	

	6.1
	Verskaf die DRIE basiese tipes ritssluiters beskikbaar en noem ŉ voorbeeld van elke soort ritssluiter.
(3x2)
	(6)

	
	
	
	
	

	6.2
	Noem AGT tipes apparaat en gereedskap wat jy sal gebruik as ŉ hemp gemaak word.
	(8)

	
	
	
	
	

	6.3
	6.3.1
	Beskryf watter effek mode-neigings op ŉ hempontwerp sal hê. 
(2x2)
	(4)

	
	
	
	
	

	
	6.3.2
	Hoe sal jy die hemppatroon aanpas vir modeneigings? 
(3x2)
	(6)

	
	
	
	
	

	6.4
	Teken enige ontwerp wat dekoratief op jou hemp kan verskyn.
	(6)

	
	
	
	
	

	6.5
	Lys VIER afmetings wat jy benodig as jy ŉ hemp vervaardig.
	(4)

	
	
	
	
	

	6.6
	6.6.1
	Identifiseer waar jy houtstiksels op jou hemp sal gebruik.
	(4)

	
	
	
	
	

	
	6.6.2
	Noem die funksie van houtstiksels.
	(2)
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	VRAAG 7
SAGTE MEUBLEMENT
	

	
	
	
	
	

	7.1
	Noem AGT tipes apparaat en gereedskap wat jy sal gebruik as jy ŉ kussing vir jou bank maak.
	(8)

	
	
	
	
	

	7.2
	Beskryf die effek van mode-neigings op sagte meublement in jou huis.
	(6)

	
	
	
	
	

	7.3
	Teken ŉ ontwerp vir dekoratiewe versiering vir jou kussing.
	(6)

	
	
	
	
	

	7.4
	Maak voorstelle om jou tuisgemaakte kussing te verpak as jy dit wil verkoop.
	(4)

	
	
	
	
	

	7.5
	Noem redes waarom romeinse blindings so gewild is as vensterbedekking.
	(4)

	
	
	
	
	

	7.6
	7.6.1
	Meld die belangrikheid van gevoerde gordyne vir jou huis.
	(4)

	
	
	
	
	

	
	7.6.2
	Hoe kan jy verseker dat jou gordyne glad hang?
	(2)

	
	
	
	
	

	
	7.6.3
	Trek ŉ eenvoudige vloeidiagram wat jy sal volg as jy gordyne vervaardig.
	(6)
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	GROOTTOTAAL:
	200

	
	
	
	
	


ANSWER SHEET / ANTWOORDBLAD
GRADE 11 / GRAAD 11 __________

NAME/NAAM:………………………………………………

SECTION A / AFDELING A

QUESTION 1.1 / VRAAG 1.1                              QUESTION 1.2 / VRAAG 1.2

	1.1.1
	A
	B
	C
	D
	
	
	
	
	
	A
	B
	C
	D
	E

	1.1.2
	A
	B
	C
	D
	
	
	
	
	
	F
	G
	H
	I
	J

	1.1.3
	A
	B
	C
	D
	
	
	
	
	
	
	

	1.1.4
	A
	B
	C
	D
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.1.5
	A
	B
	C
	D
	
	
	
	
	
	
	
	
	5x1
	5

	1.1.6
	A
	B
	C
	D
	
	
	
	
	
	
	

	1.1.7
	A
	B
	C
	D
	
	
	
	
	
	

	1.1.8
	A
	B
	C
	D
	
	
	
	
	
	

	1.1.9
	A
	B
	C
	D
	
	
	
	
	
	

	1.1.10
	A
	B
	C
	D
	
	10x2
	20
	
	
	


QUESTION 1.3 / VRAAG 1.3  
	1.3.1
	A
	B
	C
	D
	E
	F
	G
	
	
	

	1.3.2
	A
	B
	C
	D
	E
	F
	G
	
	
	

	1.3.3
	A
	B
	C
	D
	E
	F
	G
	
	
	

	1.3.4
	A
	B
	C
	D
	E
	F
	G
	
	
	

	1.3.5
	A
	B
	C
	D
	E
	F
	G
	
	
	

	1.3.6
	A
	B
	C
	D
	E
	F
	G
	
	6x1
	6

	
	
	


QUESTION 1.4 / VRAAG 1.4

	1.4.1
	A
	B
	C
	D
	E

	1.4.2
	A
	B
	C
	D
	E

	1.4.3
	A
	B
	C
	D
	E
	
	

	1.4.4
	A
	B
	C
	D
	E
	
	4x1
	4


QUESTION 1.5 / VRAAG 1.5

	1.5.1
	A
	B
	C
	D
	E
	F
	
	
	
	
	
	

	1.5.2
	A
	B
	C
	D
	E
	F
	
	
	
	
	
	

	1.5.3
	A
	B
	C
	D
	E
	F
	
	
	
	
	
	

	1.5.4
	A
	B
	C
	D
	E
	F
	
	
	
	
	
	

	1.5.5
	A
	B
	C
	D
	E
	F
	
	
	5x1
	5
	5
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	TOTAL
	
	TOTAAL

	
	40
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